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Area Clienti

e Gestione accessi dial-
up, ADSL Time e VISP
a Servizi amministrativi

Protocolli tecnici

Logout

"? @ AB*C$ D*#+%$?+

Assistenza professionale e servizi a valore aggiunto inclusi.

Account @federmoto.it

Questarea & rizervata ai clienti delle =oluzioni MC-link comprendenti anche i servizi VISP & conzente di gestire via
Web la propria cazsella di posta elettronica € di accedere a tutti | =ervizi di groupware del VISP (Wirtual Disk,
Agenda, Rubrica, Memo € Bookmarks ). Per ulteriori informazieni sulle caratteriztiche del VISP congultare l'area di
aszistenza nella =ezions "demande freguenti ™.

Accesso al portale di gestione dei servizi

Rilascio Codice Tecnico e P.LIN.

Tramits questa procedura € possibile ritirars, per I'utenza migrata alla nuova piattaforma
Mailconnect/Mail.2 (che gid impicgava || precedents servizie di posta elettronica) le credenzial necessaris perla
gestione tecnica (Codice Tecnico) & amministrativa (Personal ldentification Mumber} dei servizi.

La gestione dei servizi di MC-link utilizza ora codici differenziati per le operazioni tecniche {modifica
parametri servizi) e quelle amministrative (acquisto, variazioni, ecc).

Accesso ai servizi mailconnect

'ebmail mailconnect Configurazione email
’%cesso alle funzionalitd della | Configurazione account
propria casella di posta @federmoto.it;
elettronica mediante web e cambio password.
browser (IE, Firefox, Safari,

ECC.).

Servizi Vioce
permette la gestione delle
funzionalita del servizio

Servizi di dominio, email e
hosting
permetie la gestione,

I'acquisto e 'attivazione dei
servizi di dominio, email e
web hosting.

telefonico compreso nelle
soluzioni Internet + Voce.
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2 mC-link, il valore aggiunto di Internet - Windows Internet Explorer
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